Bildtext: ,Sei stark und wihle dein Leben.” Mit diesem Satz wirbt der bekannte Extrembergsteiger
Alexander Huber fiir die Krisendienste, die die bayerischen Bezirke jetzt auf den Wegq bringen. Das
Foto zeigt Bezirkstagsprdsident Erwin Dotzel und die Verantwortliche fiir die Leitstelle des Krisennetz-
werks Unterfranken, Dr. med. Simona Kralik. (Foto: Mauritz)

Schnelle Hilfe bei seelischen Noten
Krisennetzwerk Unterfranken nimmt seine Arbeit auf — Gebiihrenfreie Telefon-Nummer

Wiirzburg/Lohr am Main. {(mm) Der Bezirk Unterfranken baut jetzt sein Hilfsangebot fiir Menschen
in seelischen Notlagen deutlich aus. Am Montag (1. Médrz) nimmt das so genannte , Krisennetzwerk
Unterfranken® offiziel| seine Arbeit auf. Uber die gebiihrenfrefe Telefonnummer 0800 / 655 3000 er-
halten Betroffene, aber auch deren Angehérige sofort und unbirokratisch Unterstiitzung. Zunéchst
ist dieses vollkomimen neue Hilfsangebot werktags von 8:00 Uhr bis 23:00 Uhr erreichbar. Im Laufe
des Jahres wird das Krisennetzwerk dann erweitert, um am Ende rund um die Uhr und an sieben Ta-
gen die Woche erreichbar zu sein.

Jeder Mensch kann in eine seelische Notlage geraten — unabhiingig von seinem Alter, seinem Ge-
schlecht, seiner Herkunft oder seinem Beruf. Trauerfille, Existenzverluste, Ehekonflikte, Uberforde-
rung, Krankheit oder auch Einsamkeit kdnnen ein Grund fiir eine emotionale Krise sein. Dann koammt
es darauf an, jemanden zu finden, der Rat weil3. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Krisen-
netzwerks helfen professionell, zeitnah, kostenlos und unbiirokratisch.

Das Krisennetzwerk Unterfranken ist Teil der Krisendienste Bayern, die die sieben bayerischen Be-
zirke derzeit aufbauen. Der Bezirk Unterfranken wird sein Krisennetzwerk in engem Schulterschluss
mit den Tragern der freien Wohlfahrtspflege betreiben. In dringenden Fillen stehen innerhalb des
Krisennetzwerks mehrere mobile Einsatzteams mit erfahrenen Fachkriften bereit, die von der Leit-
stelle alarmiert werden, um unterfrankenweit Hilfe zu leisten.

Auch diese mobilen Einsatzteams, die das Diakonische Werk Wirzburg e.V., der AWQ Bezirksverband
Unterfranken e.V., der Caritasverband fiir die Stadt und den Landkreis Wiirzburg e.V. sowie der Cari-
tas Verband flr die Stadt und den Landkreis Schweinfurt e.V. betreiben werden, befinden sich bereits
im Aufbau. Hierzu akquirieren die Trager der mobilen Einsatzteams seit 2020 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter. Die Kosten daflir trdgt der Bezirk Unterfranken zu hundert Prozent. Nicht immer ist allet-
dings gleich ein ganzes Einsatzteam notwendig. Oft diirfte es bereits genligen, wenn am anderen
Ende des Telefons jemand zuhdrt und mit dem Betroffenen die Situation bespricht und Orientierung
gibt. Das Angebot des Krisennetzwerks Unterfranken umfasst daher eine telefonische Beratung {iber
die Leitstelle des Bezirks, vermittelt aber bei Bedarf auch ambulante und stationdre Unterstiitzungs-
angebote und bietet die Moglichkeit aufsuchender Krisenhilfe durch ausgebildete Fachkrifte vor Ort.
Hierzu kooperiert der Bezirk Unterfranken mit den Tragern der freien Wohlfahrtspfiege.

Alle Infos dazu auf hitps://www.bezirk-unterfranken.de/hilfen/soziale-dienste/21234.Krisennetz-

werk-Unterfranken.html oder unter www.krisendienste.bayern




